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1. ВВЕДЕНИЕ 

 

Настоящая инструкция содержит сведения необходимые для установки, снятия и 
замены электронной контрольной ленты защищенной (далее ЭКЛЗ) в контрольно-кассовой 
машине «СОЮЗ-К» (далее ККМ).  

Настоящая инструкция предназначена для центров технического обслуживания ККМ 
(далее ЦТО). 

Дополнительно при выполнении работ по установке, снятию и замене ЭКЛЗ необходимо 
использовать: 

− Руководство по эксплуатации и программированию ТКРП.0005.00.00.000РЭ201; 

− Инструкция налогового инспектора ТКРП.0005.00.00.000РН201; 

− Руководство по сервисному обслуживанию ТКРП.0005.00.00.000РС201. 

 

2.  ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

1. К работам по установке, снятию и замене ЭКЛЗ допускаются поставщики ККМ и ЦТО. 
При этом поставщики ККМ обеспечивают подготовку ЦТО к указанным работам. 

2. Поставка ЭКЛЗ производится поставщикам ККМ или ЦТО. ЭКЛЗ поставляются 
предприятием изготовителем ЭКЛЗ. 

3. Установка, снятие и замена ЭКЛЗ производятся в соответствии с данной 
инструкцией. 

4. Снятые ЭКЛЗ подлежат хранению у пользователя в течение 5 лет с момента снятия. 
При этом пользователь должен обеспечить сохранность ЭКЛЗ с зарегистрированной 
в ней  информацией в течение указанного срока, соблюдая установленные в 
паспорте ЭКЛЗ условия хранения. 

5. ККМ, в которых реализована возможность функционирования ЭКЛЗ, могут 
продаваться  и перепродаваться либо с неактивизированной ЭКЛЗ, либо без ЭКЛЗ. 
Продажа ККМ с активизированной ЭКЛЗ не допускается. 

6. В ЭКЛЗ, закончившей функционирование в составе ККМ, архив должен быть закрыт. 
Допускается не закрывать архив только в случае, если это невозможно сделать из-за 
неисправности ЭКЛЗ. 

7. Неисправная ЭКЛЗ подлежит замене. Любые действия по ремонту ЭКЛЗ, как в 
составе ККМ, так и вне ККМ, не допускаются. 

 

3. УСТАНОВКА ЭКЛЗ 

 

Процедура установки ЭКЛЗ выполняется при постановке ККМ на налоговый учет. 
  
Установка ЭКЛЗ в ККМ выполняется в следующем порядке: 

 
1) Установить ЭКЛЗ. 
Установить ЭКЛЗ в соответствии с руководством по сервисному обслуживанию 

ТКРП.0005.00.00.000РС201. 

 

2) Запрограммировать ККМ. 
Выполнить программирование ККМ в соответствии с руководством по эксплуатации и 

программированию ТКРП.0005.00.00.000РЭ201. 
 
3) Регистрация (перерегистрация)  ККМ. 
Выполнить регистрацию (перерегистрацию) ККМ в соответствии с инструкцией 

налогового инспектора ТКРП.0005.00.00.000РН201. При регистрации (перерегистрации) ККМ 
происходит активизация ЭКЛЗ.  

Выполнить операции в соответствии с действующими нормативными актами. 
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4) Распечатка отчетов. 
Закрыть смену, распечатав Z отчет. Указанные действия выполнить в соответствии с 

руководством по эксплуатации и программированию ТКРП.0005.00.00.000РЭ201.  
Распечатать сокращенный фискальный отчет по всем сменам последней регистрации 

(перерегистрации) и сокращенный отчет ЭКЛЗ по всем сменам, записанным в ЭКЛЗ. 
Указанные действия выполнить в соответствии с инструкцией налогового инспектора 
ТКРП.0005.00.00.000РН201. 

 
5) Заполнение документов. 
В случае первичной установки ЭКЛЗ выполнить отметку в паспорте ККМ в разделе 

"Свидетельство о первичной установке ЭКЛЗ". Отметка заверяется подписью и печатью 
ЦТО, проводившего установку ЭКЛЗ 

В случае последующей установки ЭКЛЗ, выполнить отметку в паспорте ККМ, в разделе 
«УЧЕТ ТЕХНИЧЕСКОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ И РЕМОНТОВ ККМ» в таблице «Отметки о 
замене программно-аппаратных средств ККМ (включая замену накопителя фискальной 
памяти, замену ЭКЛЗ)», сделать отметку об установке ЭКЛЗ. Отметка заверяется подписью 
и печатью ЦТО, проводившего установку ЭКЛЗ. 

На основании отчетов заполнить Акт по унифицированной форме № КМ-1. 
При заполнении Акта по форме № КМ-1 необходимо учесть следующие особенности: 

− В поле «Характер неисправности при отправке в ремонт и заключение специалиста 
центра технического обслуживания о состоянии блока фискальной памяти» сделать запись: 
«Постановка на учет». 

− В графе а) столбца «При возврате машины после ремонта в организацию» указать 
номер последней закрытой смены. 

− В графе б) столбца «При возврате машины после ремонта в организацию» на основании 
фискального отчета указать итог продаж по всем сменам последней регистрации 
(перерегистрации). 

− В графе в) столбца «При возврате машины после ремонта в организацию» на основании 
отчета ЭКЛЗ указать итог продаж  по всем сменам, записанным в ЭКЛЗ.  

− Графы а), б) и в) столбца «Перед отправкой машины  в ремонт» не заполняются, 
ставится прочерк. 
 
 
 

4. СНЯТИЕ ЭКЛЗ 

 

Процедура снятия ЭКЛЗ выполняется при снятии ККМ с налогового учета. 
Снятие ЭКЛЗ выполняется в следующем порядке: 

 
1) Распечатка отчетов. 
В случае, если смена была открыта, закрыть смену распечатав Z отчет. Указанные 

действия выполнить в соответствии с руководством по эксплуатации и программированию 
ТКРП.0005.00.00.000РЭ201. 

Распечатать сокращенный фискальный отчет по всем сменам последней регистрации 
(перерегистрации) и сокращенный отчет ЭКЛЗ по всем сменам, записанным в ЭКЛЗ. 
Указанные действия выполнить в соответствии с инструкцией налогового инспектора 
ТКРП.0005.00.00.000РН201. 

 
2) Закрытие архива ЭКЛЗ. 
Выполнить закрытие архива ЭКЛЗ в соответствии с инструкцией налогового инспектора 

ТКРП.0005.00.00.000РН201. 
 
3) Снятие ЭКЛЗ. 
Выполнить снятие ЭКЛЗ в соответствии с руководством по сервисному обслуживанию 

ТКРП.0005.00.00.000РС201. 
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4) Заполнение документов. 
Выполнить операции в соответствии с действующими нормативными актами. 
. 

 

 

5. ЗАМЕНА ЭКЛЗ 

 

Процедура замены ЭКЛЗ выполняется: при заполнении ЭКЛЗ, истечении 
установленного срока эксплуатации ЭКЛЗ, неисправности ЭКЛЗ.  

 
Замена ЭКЛЗ выполняется в следующем порядке: 
 
1) Распечатка отчетов. 
Закрыть смену, распечатав Z отчет. Указанные действия выполнить в соответствии с 

руководством по эксплуатации и программированию ТКРП.0005.00.00.000РЭ201. 
Распечатать сокращенный фискальный отчет по всем сменам последней регистрации 

(перерегистрации) и сокращенный отчет ЭКЛЗ по всем сменам, записанным в ЭКЛЗ. 
Указанные действия выполните в соответствии с инструкцией налогового инспектора 
ТКРП.0005.00.00.000РН201.  
 

2) Закрытие архива ЭКЛЗ. 
Выполнить закрытие архива ЭКЛЗ в соответствии с инструкцией налогового инспектора 

ТКРП.0005.00.00.000РН201. 
 
3) Замена ЭКЛЗ. 
Выполнить замену ЭКЛЗ в соответствии с руководством по сервисному обслуживанию 

ТКРП.0005.00.00.000РС201. 
 
4) Программирование ККМ. 
Выполнить программирование ККМ в соответствии с руководством по эксплуатации и 

программированию ТКРП.0005.00.00.000РЭ201. 

 

5) Активизация ЭКЛЗ. 
Выполнить активизацию ЭКЛЗ в соответствии с инструкцией налогового инспектора 

ТКРП.0005.00.00.000РН201. 
 
6) Распечатка отчетов. 
Закрыть смену, распечатав Z отчет. Указанные действия выполнить в соответствии с 

руководством по эксплуатации и программированию ТКРП.0005.00.00.000РЭ201.  
Распечатать сокращенный фискальный отчет по всем сменам последней регистрации 

(перерегистрации) и сокращенный отчет ЭКЛЗ по всем сменам, записанным в ЭКЛЗ. 
Указанные действия выполнить в соответствии с инструкцией налогового инспектора 
ТКРП.0005.00.00.000РН201. 
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7) Заполнение документов. 
В паспорте ККМ, в разделе «УЧЕТ ТЕХНИЧЕСКОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ И РЕМОНТОВ 

ККМ» в таблице «Отметки о замене программно-аппаратных средств ККМ (включая замену 
накопителя фискальной памяти, замену ЭКЛЗ)», сделать отметку о замене ЭКЛЗ. Отметка 
заверяется подписью и печатью ЦТО, проводившего установку ЭКЛЗ. 

На основании отчетов заполнить Акт по унифицированной форме № КМ-2. 
При заполнении Акта по форме № КМ-2 необходимо учесть следующие особенности: 

− В поле «Характер неисправности при отправке в ремонт и заключение специалиста 
центра технического обслуживания о состоянии блока фискальной памяти» сделать запись: 
«Замена ЭКЛЗ». 

− В графе а) столбца «Перед отправкой машины в ремонт» указать номер последней 
закрытой смены перед заменой ЭКЛЗ. 

− В графе б) столбца «Перед отправкой машины в ремонт» на основании фискального 
отчета, распечатанного до замены ЭКЛЗ, указать итог продаж по всем сменам последней 
регистрации (перерегистрации). 

− В графе в) столбца «Перед отправкой машины в ремонт» на основании отчета ЭКЛЗ, 
распечатанного до замены ЭКЛЗ, указать итог продаж  по всем сменам, записанным в ЭКЛЗ. 
В случае невозможности получения отчета ЭКЛЗ, связанной с неисправностью ЭКЛЗ, графа 
в) не заполнятся, ставится прочерк. 

− В графе а) столбца «При возврате машины  после ремонта в организацию» указать 
номер последней закрытой смены после замены ЭКЛЗ.  

− В графе б) столбца «При возврате машины после ремонта в организацию», на основании 
фискального отчета, распечатанного после замены ЭКЛЗ, указать итог продаж по всем 
сменам последней регистрации (перерегистрации). 

− В графе в) столбца «При возврате машины после ремонта в организацию» на основании 
отчета ЭКЛЗ, распечатанного после замены ЭКЛЗ, указать итог продаж  по всем сменам, 
записанным в ЭКЛЗ.  
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